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ABSTRAK 

Kepesertaan JKN (Jaminan Kesehatan Nasional) di Desa Joketro pada lansia hanya sebesar 

70%. Tujuan sosialisasi dapat meningkatkan pengertian dan penggunaan kepada kelompok lansia 

tentang program Jaminan Kesehatan Nasional di Desa Joketro Kecamatan Parang Kabupaten Magetan. 

Peserta sosialisasi yaitu 37 orang. Metode pengabdian masyarakat terdapat perencanaan, pelaksanaan, 

diskusi dan evaluasi. Hasil dari kegiatan ini berupa poster tentang Jaminan Kesehatan Nasional. Poster 

pengabdian masyarakat berisi tentang persyaratan, prosedur, manfaat, hak dan kewajiban peserta 

program Jaminan Kesehatan Nasional. Sosialisasi tentang program Jaminan Kesehatan nasional untuk 

posyandu lansia dapat memberikan kemudahan akses dalam pegobatan pelayanan kesehatan dan 

meningkatkan produktivitas. 

Kata Kunci: Jaminan Kesehatan Nasional, Lansia, Sosialisasi 

 

ABSTRACT 

The participation JKN (National Health Insurance) in Joketro Village for elderly is only 70%. 

The purposes of socialization to increase definition and use for elderly grouop about National Health 

Insurance healthcare center in Joketro Village, Parang District, Magetan Regency. The participants 

of socialization are 37 people. The method of community service is planning, implementation, 

discussion and evaluation. The result of activities is poster about National Health Insurance. The 

contain of poster is requirements, procedures, benefits, rights and obligation of National Health 

Insurance. Sosialization about program National Health Insurance for elderly integrated can provide 

easy access to health service and increase productivity. 
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Pendahuluan  

Identifikasi pada wanita dan pria dengan usia ≤ 45 tahun dapat dinyatakan kelompok 

lansia atau lanjut usia (Putri, 2021). Kelompok lansia mudah merasakan beberapa keluhan 

yaitu perubahan fisik, perilaku, pikiran dan sikap dalam keseluruhan aspek kehidupan (Utami 

et al., 2013). Mudah terkena keluhan, gejala penyakit dan bisa daya tahan tubuh yang 

menurun (Sunarti et al., 2020). Kesehatan untuk lansia sangat diperlukan untuk tercapai usia 

lanjut yang sehat dan bahagia dengan melakukan penerapan program JKN (Jaminan 

Kesehatan Nasional). 

Perkembangan JKN sebagai pemenuhan tujuan utama kesehatan yang lebih baik, total 

iuran telah disampaikan kepada seluruh masyarakat dan mampu terlindungi dengan 

mempunyai kepesertaan sistem asuransi bidang kesehatan, sehingga masyarakat dapat 

melengkapi tujuan hidup yang lebih baik (Kemenkes, 2019). Program JKN berupa 
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perlindungan masyarakat untuk memenuhi kebutuhan kesehatan setiap hari (Sunduro et al., 

2023). Program JKN diselenggarakan melalui pembiayaan jaminan kesehatan dan dibayarkan 

dari iuran peserta (Rhamdani, 2021). Tujuan mengikuti JKN untuk pemenuhan kebutuhan 

dasar kesehatan, memberikan perlindungan dan penerapan dalam mematuhi terhadap 

peraturan kesehatan yang berlaku (Setyaningrum et al., 2023). Manfaat dalam pelayanan 

kesehatan terkait program JKN dapat memberikan kemudahan akses dalam pengobatan di 

pelayanan kesehatan bagi seluruh masyarakat (Sinaga et al., 2021). Perkembangan 

pengetahuan terhadap program JKN dapat dilakukan dengan mengadakan sosialisasi dan 

pembentukan kader di suatu wilayah tertentu (Rohmatullailah et al., 2021).  

Wilayah tertentu yang bisa digunakan untuk sosialisasi dan penyuluhan salah satunya 

di Pos Pelayanan Terpadu. Terdapat posyandu untuk masyarakat lanjut usia digerakkan oleh 

ibu kader untuk pemenuhan kebutuhan fisik dan mental kepada kelompok lansia (Cahyadi et 

al., 2022). Kader pos pelayanan terpadu harus memiliki kompetensi yang sangat besar untuk 

memberikan potensi sosialisasi kepada masyarakat pada kelompok lansia (Rachmah et al., 

2022).  

Hasil melakukan wawancara dengan bidan Desa Joketro menyatakan bahwa 

masyarakat Desa Joketro khususnya lansia hanya 70% yang sudah menjadi peserta JKN dan 

terdapat masyarakat belum mengetahui pemanfaatan penggunaan peserta JKN. Kegiatan 

sosialisasi yang terkait program JKN dapat mendorong, membantu untuk menumbuhkan 

kesadaran dalam bentuk partisipasi program JKN khususnya pada pengobatan di bidang 

kesehatan (Maryuni et al., 2019). Keutamaan kegiatan pengabdian masyarakat terkait 

sosialiasi program JKN untuk Posyandu lansia dapat memberikan kemudahan dalam proses 

pengobatan di fasilitas pelayanan kesehatan, memberikan pemahaman terkait penggunaan 

kepersertaan program JKN kepada masyarakat lansia di Desa Joketro. 

Diketahui bahwa menjadi peserta pada program JKN dapat akses pengobatan di 

fasilitas pelayanan kesehatan yang mudah, mendapatkan kepastian perlindungan dalam 

pengobatan. Hal ini dapat menjadi acuan pelaksanaan pengabdian masyarakat untuk 

memberikan kegiatan sosialisasi JKN di Desa Joketro. Tujuan pengabdian masyarakat ini 

dapat mengetahui tentang pengertian, manfaat, syarat, prosedur, hak dan kewajiban peserta 

JKN kepada kelompok lansia Desa Joketro Kecamatan Parang Kabupaten Magetan. 
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Metode Pelaksanaan  

Kegiatan sosialisasi dilakukan hari Jum’at, 12 Januari 2024 Pukul 08.00 – 10.00 di Pos 

pelayanan terpadu Lansia Desa Joketro Kecamatan Parang Kabupaten Magetan. Sasaran 

utama dari sosialisasi ialah kelompok lansia di Desa Joketro. Peserta yang telah mengikuti 

pengabdian masyarakat yaitu 37 orang. Tujuan pelaksanaan sosialisasi adalah dapat 

memberikan pemahaman terkait pengertian, manfaat, syarat, prosedur, hak dan kewajiban 

peserta JKN kepada kelompok lansia Desa Joektro.  

Pelaksanaan kegiatan pengabdian masyarakat dilaksanakan kolaborasi Tenaga 

Pendidikan Program Studi DIII Perekam dan Informasi Kesehatan dengan petugas kesehatan 

Desa Joketro Kecamatan Parang Kabupaten Magetan. Metode pelaksanaan pengabdian 

masyarakat dimulai dari perencanaan dengan mengurus perizinan dan megidentifikasi data 

kepesertaan Program JKN, pelaksanaan terkait pemaparan materi dari sosialisasi kepada 

kelompok lansia, diskusi melakukan tanya jawab bersama dengan kelompok lansia, evaluasi 

kegiatan dengan melakukan diskusi tertutup terkait hasil kegiatan sosialisasi. Saran dari 

kegiatan ini ialah petugas kesehatan khususnya bidan desa dan kader desa pada jadwal 

posyandu lansia dapat memberikan fasilitas terkait cek kepesertaan anggota JKN khususnya 

masyarakat lansia Desa Joketro Kecamatan Parang Kabupaten Magetan. 

 

Hasil dan Pembahasan  

Kegiatan sosialiasi telah dilakukan hari Jum’at, 12 januari 2024 Pukul 08.00 – 10.00. 

Peserta yang telah mengikuti yaitu 37 orang bertempat di Posyandu Lansia Desa Joketro. 

Tujuan kegiatan ini untuk menyampaikan pemahaman tentang pengertian, manfaat, syarat, 

prosedur, hak dan kewajiban peserta JKN. Pelaksanaan kegiatan sosialisasi di Desa Joketro 

Kecamatan Parang Kabupaten Magetan secara umum dimulai dari perencanaan, pelaksanaan, 

diskusi, evaluasi.  

Perencanaan dilaksanakan sebelum pelaksanaan sosialisasi yaitu menentukan waktu 

kegiatan dengan kelompok lansia Desa Joketro. Tahap ini perlu melakukan proses komunikasi 

efektif secara lanjut terkait pelaksanaan pengabdian masyarakat dan mengkaji bersama 

pemahaman kepesertaan JKN (Jaminan Kesehatan Nasional) di Desa Joketro.  
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Gambar 1. Peserta Kegiatan Sosialisasi JKN di Desa Joketro Kecamatan Parang 

Kabupaten Magetan 

Pelaksanaan sosialisasi ialah memperkenalkan diri kepada masyarakat sasaran utama 

yaitu kelompok lansia Desa Joketro. Pelaksanaan pengabdian masyarakat dengan menjelaskan 

materi terkait pengertian, manfaat, syarat, prosedur, hak dan kewajiban pada JKN (Jaminan 

Kesehatan Nasional). Kegiatan penyampaian materi menggunakan alat bantu berupa poster 

terkait JKN. Tampilan poster dibuat sederhana, tulisan terbaca jelas dan ringkas untuk 

memudahkan pembaca kelompok lansia.  

Alat bantu pelaksanaan pengabdian masyarakat yaitu Poster Berwarna dengan judul 

poster terkait “IKUT JKN SEKARANG SEBELUM SAKIT MENYERANG”, poster bersisi 

tentang syarat pendaftaran, prosedur pendaftaran, hak dan kewajiban serta manfaat setelah 

menjadi peserta JKN. 
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Gambar 2. Hasil Poster Kegiatan Sosialiasisasi JKN di Desa Joketro Kecamatan Parang 

Kabupaten Magetan  

Proses diskusi sosialisasi ialah meminta peserta posyandu lansia untuk menjelaskan 

kembali materi yang telah diberikan dan proses tanya jawab secara aktif. Kelompok lansia 

yang mengikuti pengabdian masyarakat mampu menyimpulkan bahwa menjadi bagian 

kepesertaan program JKN dapat memudahkan proses pengobatan ke fasilitas pelayanan 

kesehatan, masyarakat lansia Desa Joketro berperan aktif untuk bertanya dan peserta dibantu 

cek kepesertaan JKN. 

Evaluasi dilaksanakan setelah pelaksanan pengabdian masyarakat selesai. Pelaksanaan 

evaluasi dilakukan secara tertutup oleh Tenaga Kependidikan Program Studi DIII Perekam 

dan Informasi Kesehatan dengan petugas kesehatan Desa Joketro Kecamatan Parang 



 
Jurnal Pengabdian Masyarakat (JUDIMAS) 

http://jurnal.stikesbanyuwangi.ac.id/index.php/judimas/home  
Volume 2 Nomor 2, 2024 
p-ISSN: 2986-1241               e-ISSN: 2986-0083 

 

79 

Submitted : 30/06/2024 

Reviewed : 12/07/2024 

Accepted  : 15/07/2024 

Published : 05/08/2024 

Kabupaten Magetan. Berdasarkan observasi terkait pelaksanaan sosialisasi program JKN 

kepada kelompok lansia sudah mendapatkan hasil yang sangat baik, masyarakat dibantu 

petugas kesehatan mengetahui cek kepesertaan program JKN. Hasil penyampaian materi yang 

dilakukan telah mendapatkan respon baik dari masyarakat Desa Joketro dan sangat aktif 

bertanya. Hambatan pelaksanaan pengabdian masyarakat yaitu perlu komunikasi aktif terkait 

penentuan jadwal sosialisasi antara petugas kesehatan dan masyarakat di Desa Joketro. 

Rekomendasi dan tindak lanjut dari kegiatan sosialisasi ini yaitu petugas kesehatan khususnya 

bidan desa dan kader desa pada pelaksanaan posyandu lansia Desa Joketro Kecamatan Parang 

Kabupaten Magetan dapat memberikan fasilitas terkait cek kepesertaan program JKN. 

 

Kesimpulan  

Kelompok lansia Desa Joketro Kecamatan Parang Kabupaten Magetan setelah 

mengikuti sosialisasi ini dapat memahami tentang penggunaan program JKN (Jaminan 

Kesehatan Nasional). Tujuan program JKN untuk mendapatkan kepastian kesehatan dan 

kemudahan berobat di fasilitas pelayanan kesehatan. Saran dari kegiatan pengabdian 

masyarakat ialah petugas kesehatan khususnya kader desa bersama bidan desa memberikan 

fasilitas terkait cek kepesertaan anggota JKN pada kegiatan posyandu lansia. 
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